
 

 
 
 
 
 
 
 

Fachkraft für Gastronomie 
 

Arbeitsgebiet: 
 
Sie sind die Allrounder im Gastgewerbe insbesondere im Verkauf und in der Gästebetreuung. 
Fachkräfte für Gastronomie beherrschen die Grundlagen des Gastronomie-Einmaleins: Sie 
begrüßen und beraten Gäste, servieren Getränke und Speisen und kassieren.  
 
Branchen/ Betriebe: 
Hotelgastronomie, Systemgastronomie 
 
Berufliche Fertigkeiten, Kenntnisse und Fähigkeiten 

• Umgang mit Gästen und Teammitgliedern, Reflexion der eigenen Rolle im Betrieb, 

Gestaltung des Gasterlebnisses als Gastgeber oder Gastgeberin 

• Annahme und Einlagerung von Waren 

• Wahrnehmung der grundlegenden Aufgaben in der Küche oder in der Produktion 

• Wahrnehmung der grundlegenden Aufgaben im Wirtschaftsdient 

• Wahrnehmung der grundlegenden Aufgaben im Service 

• Unterstützung verkaufsfördernder Maßnahmen 

Schwerpunkt Restaurantservice: 

• Wahrnehmung der grundlegenden Aufgaben im Wirtschaftsdient 

• Wahrnehmung der grundlegenden Aufgaben im Service 

 

Ausbildungsschwerpunkte: 
 Berufliche Grundbildung 

• Organisation des Ausbildungsbetriebes, Berufsausbildung sowie Arbeits- und 

Tarifrecht 

• Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit 

• Umweltschutz und Nachhaltigkeit 

• Digitalisierte Arbeitswelt 

• Durchführung von Hygienemaßnahmen 

 

Besondere berufliche Fachbildung 

• Zusatzqualifikation für Bar und Wein möglich 

 

Ausbildungsdauer: 3 Jahre 
 


